MIKILVZEG ORYGGISVIDVORUN
Innkollunartilkynning fyrir PRO Vibe-styrisstamma
(malmblendi)

Utgdfa endanlegs notanda

Mynd 1: PRO Vibe-styrisstammi (mdlmblendi) sem innkéllunin hefur dhrif a.

Keeri ageeti vidskiptavinur PRO.

Shimano Europe B.V.(,Shimano“), eigandi PRO-vorumerkisins, hefur stadfest ad sprungur geta
myndast i PRO Vibe-styrisstamma (malmblendi) ur dkvednum framleidslulotum undir sérstokum
kringumstaedum. Shimano er ad gefa ut tilkynningu um stédvun hjdlreida og innkdllun allra PRO Vibe-
styrisstamma (malmblendi) sem seldir hafa verid sidan i mai 2020. Vorurnar sem innkdllunin hefur
ahrif & eru audkennanlegar med aberandi silfrudu ,V“ framan & stammanum og festiboltunum sem

visa fram.

Vorurnar sem petta hefur ahrif 8 eru:

PRSS0440 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0441 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0442 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0443 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0444 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0445 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0461 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0462 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0463 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0464 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0465 Vibe-styrisstammi SB svartur
PRSS0450 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur
PRSS0451 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur
PRSS0452 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur
PRSS0453 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur
PRSS0454 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur
PRSS0455 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur
PRSS0471 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur
PRSS0472 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur
PRSS0473 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur
PRSS0474 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur
PRSS0475 Vibe-styrisstammi 1 1/ 4 SB svartur

80 mm /31,8 mm/-10 horn

90 mm /31,8 mm/-10 horn

100 mm /31,8 mm /-10 horn
110 mm /31,8 mm /-10 horn
120 mm /31,8 mm /-10 horn
130 mm /31,8 mm /-10 horn
90 mm /31,8 mm/-17 horn

100 mm /31,8 mm /-17 horn
110 mm /31,8 mm/-17 horn
120 mm /31,8 mm /-17 horn
130 mm /31,8 mm /-17 horn
80 mm /31,8 mm/-10 horn

90 mm /31,8 mm /-10 horn

100 mm /31,8 mm / -10 horn
110 mm /31,8 mm /-10 horn
120 mm /31,8 mm /-10 horn
130 mm /31,8 mm /-10 horn
90 mm /31,8 mm/-17 horn

100 mm /31,8 mm /-17 horn
110 mm /31,8 mm/-17 horn
120 mm /31,8 mm /-17 horn
130 mm /31,8 mm/-17 horn




HETTA
Teering getur leitt til pess ad sprungur myndist a festisvaedi rors styrigaffalsins (eins og undirstrikad er
a mynd 2).

Mynd 2: Sprungumyndun getur ordid a festisvaedi rérs styrigaffalsins.

Ef notandinn uppgo6tvar ekki sprunguna timanlega getur hin steekkad par til stamminn er alveg laus
fra. Ef petta gerist 8 medan verid er ad hjdla gaeti notandinn misst stjorn a reidhjolinu og dottid, sem
skapar haettu 8 meidslum notandans vid fallid.

PAD SEM A AP GERA

Skrar okkar syna ad pu hefur keypt skemmdan stamma. Vinsamlegast haettu ad hjéla og fylgdu
verklaginu fyrir nedan til ad bera kennsl & hvort pessi innkollun hefur ahrif 8 stammann 3 pinu
reidhjoli.
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Mynd 3: Verklag vid ad athuga hvort stammi sé skemmdur.




Skref 1: Var stamminn keyptur i eda eftir mai 2020?
Nei: ba er stamminn ekki skemmdur og pu getur haldid afram ad nota hann
J&: Halda afram i skref 2

Skref 2: Er stamminn med merkinguna AL7075 & nedri hlidinni?

Nei: Stamminn er skemmdur. Vinsamlegast hafdu samband vid séluadilann til ad fa endurnyjun eda
endurgreidslu

J&: Haltu afram i skref 3a
Skref 3a: Fjarlaegdu styrid og haltu afram i skref 3b

Skref 3b: Er einn af eftirfarandi k6dum (FF, FI, FC, FG, FA, EF, EK, EE, ED, EH) vinstra megin a
stammanum?

Nei: ba er stamminn ekki skemmdur og pu getur haldid afram ad nota hann

Ja: Stamminn er skemmdur. Vinsamlegast hafdu samband vid s6luadilann til ad fa endurnyjun eda
endurgreidslu
URBOT
Ef pud hefur skemmdan stamma undir héndum skaltu hzetta ad nota hann. Vinsamlegast hafdu
samband vid s6luadilann sem pu keyptir voruna upprunalega fra og skiladu skemmdu vorunni til hans.

Séluadilar hafa fengid heimild til ad dtvega nyjan stamma (fer eftir tiltaekileika) eda bjoda
endurgreidslu fyrir innkolludu véruna.

TENGILIDUR
Vardandi spurningar um pessa innkollun, vinsamlegast hafdu samband vid okkur i télvupdsti a
provibe recall@shimano-eu.com.

Shimano vill itreka skuldbindingu fyrirtaekisins vid 6ryggi hjélreidafolks og trimennsku vid framleidslu
vara sem eru leidandi i greininni. Vid bidjumst heils hugar afsékunar a ad hafa mistekist ad standa
undir pessum vidmidum og a 6llum épaegindum sem innkéllun PRO Vibe-styrisstamma (malmblendi)
veldur.

(Vinsamlegast athugadu ad pessi innkdllun hefur ekki ahrif &4 neina adra PRO-stamma, par med talid
Vibe-kolefnisstammann)

S6luadili PRO
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