OLULINE OHUTUSHOIATUS
Teade stemmide PRO Vibe Stem (Alloy) tagasikutsumisest

Loéppkasutajatele

Joonis 1. Tagasikutsutav PRO Vibe Stem (Alloy)

Hea PRO klient!

Shimano Europe B.V. (,,Shimano”), PRO kaubamargi omanik, on tuvastanud, et méne partii stemmidel
PRO Vibe Stem (Alloy) voivad tekkida teatud tingimustes morad. Shimano teatab, et kdigi alates 2020.
aasta maist miitidud toodete PRO Vibe Stem (Alloy) kasutamine tuleks |I6petada, ning kutsub need
tooted tagasi. Tagasikutsutavad tooted on &ratuntavad esikiiljel oleva silmapaistva hébedase V-
brandi ja ette suunatud kinnituspoltide jargi.

Tagasikutsutavad tooted:

PRSS0440 Vibe stemm SB must
PRSS0441 Vibe stemm SB must
PRSS0442 Vibe stemm SB must
PRSS0443 Vibe stemm SB must
PRSS0444 Vibe stemm SB must
PRSS0445 Vibe stemm SB must
PRSS0461 Vibe stemm SB must
PRSS0462 Vibe stemm SB must
PRSS0463 Vibe stemm SB must
PRSS0464 Vibe stemm SB must
PRSS0465 Vibe stemm SB must
PRSS0450 Vibe stemm 1 1/4 SB must
PRSS0451 Vibe stemm 1 1/4 SB must
PRSS0452 Vibe stemm 1 1/4 SB must
PRSS0453 Vibe stemm 1 1/4 SB must
PRSS0454 Vibe stemm 1 1/4 SB must
PRSS0455 Vibe stemm 1 1/4 SB must
PRSS0471 Vibe stemm 1 1/4 SB must
PRSS0472 Vibe stemm 1 1/4 SB must
PRSS0473 Vibe stemm 1 1/4 SB must
PRSS0474 Vibe stemm 1 1/4 SB must
PRSS0475 Vibe stemm 1 1/4 SB must

80 mm /31,8 mm /-10 nurk

90 mm /31,8 mm /-10 nurk

100 mm /31,8 mm /=10 nurk
110 mm /31,8 mm /=10 nurk
120 mm /31,8 mm /=10 nurk
130 mm /31,8 mm /=10 nurk
90 mm /31,8 mm /-17 nurk

100 mm /31,8 mm /=17 nurk
110 mm /31,8 mm /=17 nurk
120 mm /31,8 mm /=17 nurk
130 mm /31,8 mm /=17 nurk
80 mm /31,8 mm /-10 nurk

90 mm /31,8 mm /-10 nurk

100 mm /31,8 mm /—-10 nurk
110 mm /31,8 mm /=10 nurk
120 mm /31,8 mm /=10 nurk
130 mm /31,8 mm /-10 nurk
90 mm /31,8 mm /-17 nurk

100 mm /31,8 mm /=17 nurk
110 mm /31,8 mm /=17 nurk
120 mm /31,8 mm /=17 nurk
130 mm /31,8 mm /=17 nurk




OHT
Korrosioon vBib pdhjustada kahvlitorule kinnitatava klambri (joonisel 2 esile toodud) m&ranemist.

Joonis 2. Kahvlitorule kinnitatav klamber véib méraneda

Kui kasutaja ei marka madra Gigel ajal, vGib see laieneda, kuni stemm murdub taielikult. Kui see
juhtub s6idu ajal, voib soditja ratta tle kontrolli kaotada, kukkuda ja viga saada.

MIDA TEHA?
Meie andmetel olete ostnud tagasikutsutava stemmi. Palume teil selle jalgrattaga mitte sdita ning
toimida allkirjeldatud viisil, et kontrollida, kas jalgrattal on tagasikutsutav stemm.
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Joonis 3. Tagasikutsutava stemmi tuvastamine




1. samm: kas stemm osteti 2020. a mais v0i parast seda?
Ei: tegu ei ole tagasikutsutava stemmiga ja seda vdib edasi kasutada
Jah: jatkake 2. sammuga

2. samm: kas stemmi all on kiri AL70757?

Ei: tegu on tagasikutsutava stemmiga. VGtke Gihendust edasimiilijaga, et saada asendustoode voi
tagasimakse

Jah: jatkake sammuga 3a
Samm 3a: eemaldage juhtraud ja jatkake sammuga 3b

Samm 3b: kas stemmi vasakul kiiljel on (iks jargmistest koodidest: (FF, FI, FC, FG, FA, EF, EK, EE, ED,
EH)?

Ei: tegu ei ole tagasikutsutava stemmiga ja seda v8ib edasi kasutada

Jah: tegu on tagasikutsutava stemmiga. Votke Ghendust edasimiilijaga, et saada asendustoode voi
tagasimakse

LAHENDUS

Kui teil on tagasikutsutav stemm, |Gpetage selle kasutamine. V6tke Ghendust poega, kust toote ostsite
ja tagastage tagasikutsutav toode. Pood vdib anda teile tagasikutsutava toote vastu asendusstemmi
(kui see on saadaval) v6i pakkuda tagasimakset.

KONTAKTANDMED
Kui teil on selle tagasikutsumise kohta kiisimusi, votke meiega (ihendust e-posti aadressil
provibe recall@shimano-eu.com.

Kinnitame, et Shimano jaoks on endiselt kdige tdhtsam ratturite turvalisus ning oma ala parimate
toodete pakkumine. Palume siiralt vabandust, et teid alt vedasime, ning loodame, et PRO Vibe Stem
(Alloy) tagasikutsumine ldheb teie jaoks voimalikult probleemivabalt.

(RGhutame, et teisi PRO stemme, sh Vibe Carbon Stem, see tagasikutsumine ei puuduta)

Teie PRO edasimiiija
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